
 

 

 

 
 

 

 

 

LUH Verhaltensrichtlinie 
(Code of Conduct) 

 

 

Die Georg H. LUH GmbH bekennt sich zu einer ökologisch und sozial verantwortungsvollen 
Unternehmensführung. Wir erwarten dies ebenso von unseren Lieferanten und Geschäftspartnern. 
Bei unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern setzen wir voraus, dass die Grundsätze 
ökologischen, sozialen und ethischen Verhaltens beachtet und in die Unternehmenskultur integriert 
werden. Weiter sind wir bestrebt, laufend unser unternehmerisches Handeln und unsere 
Dienstleistungen im Sinne der Nachhaltigkeit zu optimieren und fordern unsere Lieferanten und 
Geschäftspartner auf, dazu im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes beizutragen. 

 

Der Verhaltenskodex stützt sich auf nationale Gesetze und Vorschriften sowie internationale 
Übereinkommen wie die allgemeine Erklärung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, die 
Leitlinien über Kinderrechte und unternehmerisches Handeln, die Leitlinien der Vereinten Nationen 
„Wirtschaft und Menschenrechte“, die internationalen Arbeitsnormen der Internationalen 
Arbeitsorganisation sowie den Global Compact der Vereinten Nationen. Wir erwarten von unseren 
Lieferanten, dass sie alle relevanten Gesetze und Vorschriften sowie die Anforderungen an diese 
Standards einhalten. 

 

 

 

Klaus Rathberger 
-Geschäftsführer- 
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Anforderungen an unsere Mitarbeiter 

Integrität 

Unser Ruf als ein zuverlässiges Unternehmen, dem unsere Kunden vertrauen können, ist unser 
wertvollstes Gut. Es liegt an uns allen, dafür zu sorgen, dass wir uns dieses Vertrauen kontinuierlich 
verdienen. Unsere Kommunikation und Interaktion mit unseren Kunden sollten stets das Vertrauen 
in uns stärken. 

Respektvoller und unterstützender Umgang miteinander 

Die Georg H. LUH GmbH verpflichtet sich, Belästigung, Diskriminierung, Fehlverhalten, 
missbräuchliches Verhalten und Vergeltungsmaßnahmen zu verbieten und effektiv darauf zu 
reagieren. Von unseren Mitarbeitern erwarten wir, dass sie ihr Möglichstes tun, eine 
unterstützende Arbeitsumgebung zu schaffen, in der jeder die Möglichkeit hat, sein volles Potenzial 
auszuschöpfen und die frei von Belästigung, Einschüchterung, Voreingenommenheit und 
Diskriminierung ist. 

Compliance 

Wir führen unsere Geschäfte fair, ehrlich und transparent. 

Wir machen keine Bestechungsangebote und bestechen nicht – weder direkt noch auf Umwegen. 

Wir nehmen keine Bestechungen an, auch nicht auf Umwegen. 

Dies ist grundsätzlich nicht der Fall bei Geschenken und Einladungen, die sich im Rahmen 
geschäftsüblicher Gastfreundschaft, Sitte und Höflichkeit bewegen. 

Schutz von Umwelt und Natur 

Die Georg H. LUH GmbH fühlt sich dem Umweltschutz in besonderem Maße verpflichtet. Wir 
handeln umweltverträglich und bekennen uns zu einem verantwortungsvollen und nachhaltigen 
Umgang mit natürlichen Ressourcen. Alle Mitarbeiter der Georg H. LUH GmbH setzen sich im 
Rahmen ihrer Tätigkeit für die Einhaltung der Gesetze und Vorschriften zum Umweltschutz ein und 
leisten darüber hinaus durch umweltbewusstes Verhalten einen aktiven und wichtigen Beitrag. 

Ergreifen von Maßnahmen 

Wann immer ein Mitarbeiter das Gefühl hat, dass gegen die Richtlinien verstoßen wird oder unser 
Kundenservice verbessert werden kann, ist er gefordert dies an die verantwortliche Stelle im 
Unternehmen zu kommunizieren. 
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Anforderungen an unsere Lieferanten und Geschäftspartner 

Von unseren Lieferanten und Geschäftspartnern erwarten wir, sich mit den in dieser 
Verhaltensrichtlinie genannten Anforderungen vertraut zu machen, sie anzuerkennen, umzusetzen 
und die Anforderungen in ihrer Lieferkette weiterzugeben. 

Unsere Lieferanten treten für die uneingeschränkte Einhaltung aller Gesetze und Vorschriften, die 
das jeweilige Handeln betreffen ein. 

Die Verhaltensrichtlinien für Lieferanten der Georg H. LUH GmbH basieren auf den Prinzipien des 
Global Compact der Vereinten Nationen (UNGC) und den Kernarbeitsnormen der Internationalen 
Arbeitsorganisation (ILO).  

Für unsere Lieferanten und Geschäftspartner gelten folgende Anforderungen: 

▪ Soziale Verantwortung für die Mitarbeiter des Unternehmens 

▪ Ausschluss von Zwangsarbeit 

▪ Verbot der Kinderarbeit 

▪ Faire Entlohnung 

▪ Faire Arbeitszeit 

▪ Vereinigungsfreiheit 

▪ Diskriminierungsverbot 

▪ Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeitsplatz 

▪ Etabliertes Beschwerdemanagement  

Für unsere Lieferanten und Geschäftspartner gilt eine ökologische Verantwortung: 

▪ Behandlung und geregelte Ableitung von industriellem Abwasser 

▪ Geregelter und gesetzeskonformer Umgang mit Emissionen, Abfall und gefährlichen Stoffen 

▪ Sparsamer und bewusster Umgang mit Rohstoffen und natürlichen Ressourcen  

▪ Sparsamer und bewusster Umgang mit Energie. Weitestmöglich sollen nachhaltige, CO2-
neutrale Energiequellen genutzt werden 
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